(- —
JE —
== FEDERATION
MUTUALISTES des Societes
d’Expertise

--Pour une intervention
des experts
en toute sécurite












Vp
L
>
O
—
O
LI
2l
n
W
Z
O
|_
>
<C
O
LI
o
o
Vp
LU
—

Les risques

de particuliers,
artisans,
commercants,
prestataires
de services et
professions
libérales

Pour une intervention
des experts en toute
sécurité

>> L'expert ne doit intervenir qu'en présence de
I'assuré ou d'une personne chargée par ce dernier
de le représenter.

Le contrat d'assurances aux biens garantit, sauf
exceptions, les mesures de réduction des risques
encourus par les intervenants aux opérations
d'expertise par l'assuré et les tiers, sur le lieu du
dommage.

Dans tous les cas, I'expert est considéré comme
« le sachant ». 'assureur et I'assuré sen remettent
en conséquence a l'appréciation de cet homme
de 'art; aucun sinistre, quels que soient les enjeux
et les pressions, ne doit pouvoir mettre en danger
les intervenants ('assuré, l'expert etc.).

Il appartient donc a l'expert, en préalable a toute
opération dexpertise, d'identifier les risques liés :

au lieu sinistré, en sinformant aupres des
personnes compétentes (par exemple, les
pompiers) que les lieux ont été sécurisés, en
détectant tous les risques potentiels (risque de
chutes de matériaux divers, gravats, effondrement
d'ouvrages, de couverture, de plancher, risque
électrique, substances dangereuses),

aux personnes (agressivité, présence d'animaux).

Dans le cadre de sa mission, l'expert doit mettre
en ceuvre ou faire mettre en ceuvre les mesures de
sécurité appropriées et utiliser ses équipements
personnels de sécurité (casque, masque,
chaussures de sécurité, gants, lunettes...).
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Pour une intervention
des experts en toute
sécurité

Les risques
d'entreprises
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>> l'expert est un intervenant d'une entreprise
extérieure qui pénetre dans un établissement
sinistré. Il doit donc s'informer sur le plan de
prévention applicable aux entreprises extérieures
et sur les risques propres a l'activité.

Un équipement complémentaire de sécurité
pourra étre fourni par le chef détablissement, en
fonction des spécificités et de la nature du risque.

Avec l'assuré (ou le chef détablissement), il est
déterminé en commun les mesures nécessaires
a la mise en sécurité des lieux pour permettre
sans risques les déplacements, les constats, les
prélevements, les évaluations des dommages et
du sauvetage...

Les contrats « dommages aux biens » délivrés aux
entreprises précisent généralement «que sont
inclus dans l'estimation des dommages matériels
les frais de démolition et de déblais nécessaires
au bon déroulement de l'expertise et a la mise en
valeur du sauvetage ».

Ces dispositions ainsi définies et mises en ceuvre,
l'expert pourra alors procéder a sa mission,
accompagné de préférence par le responsable
sécurité de I'établissement.




Les risques
agricoles et
de chantier
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Pour une intervention
des experts en toute
sécurité

>> l'expertdoit,avecl'assuré,identifierd'une part,
les dangers spécifiques aux lieux et a I'activité, et
d’autre part les risques créés par le sinistre afin de
définir en commun les mesures appropriées pour
permettre la circulation en toute sécurité dans les
lieux sinistrés.

Dans les exploitations agricoles, il y a lieu de vérifier
plus précisément les risques liés au stockage, silos,
produits toxiques, planchers, caillebotis, toiture. ...

Surleschantiers, une attention particuliere doit étre
portée aux risques liés aux engins, mouvements de
terrains, bords non sécurisés, excavation dans les
sols, débris de constructions, sites non nettoyes,
espaces confinés. ..

Les contrats «tous risques chantier» et «tous
risques montage essais» délivrés aux entreprises
précisent généralement «que sont garantis
lorsqu’ils surviennent aux lieux du chantier ou a
proximité immeédiate s'ils atteignent les existants,
les frais de déblais, de retirement et de sauvetage
des biens sinistrés, a concurrence, sauf convention
contraire, d'un pourcentage fixé aux conditions
particulieres, du montant prévisionnel des
travaux».




Q)

Emnl

SSUREUR
UTUALISTE

D

2>
wnn

9 rue de Saint-Pétersbourg
75008 Paris
www.gema.fr

Fedération
_ FEDERATION s Sorerores
des 5 o E'IféEtxépsEl'tiSE d’Assurances
37 rue de La Rochefoucauld 26 Bd Haussmann
75009 Paris 75311 Paris Cedex 9

www.federationdessocietesdexpertise.com www.ffsa.fr



